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Dokument okresla standard funkcjonowania dziennego domu pomocy (DDP),

CO oznacza, ze zarowno w fazie planowania jak i realizacji projektu, zasady w nim
okreslone sg wigzgce dla wnioskodawcow i beneficjentow. Celem dokumentu jest
okreslenie ram realizacji projektow wspétfinansowanych ze srodkéw programu
FEdKP 2021-2027, w ktorych zatozono utworzenie lub wsparcie funkcjonowania DDP

oraz ustanowienie minimalnej jakosci ustug swiadczonych w tych osrodkach.

DDP jest o$rodkiem przeznaczonym dla oséb potrzebujgcych wsparcia

w codziennym funkcjonowaniu, zapewniajgcym catodzienne ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz aktywizacje w sferze fizycznej, intelektualnej
oraz spotecznej. DDP petni funkcje rézng od klubu seniora, swietlicy wiejskiej czy
klubu samopomocy. Podstawg dziatalno$ci DDP jest zapewnienie bezpiecznego
miejsca pobytu i wsparcia w czynnosciach samoobstugowych, a takze pielegnaciji
osobom, ktére nie moga funkcjonowaé bez pomocy innych oséb. W drugiej kolejnosci

osrodek wsparcia petni role socjalizacyjng i aktywizujgca.

DDP ma na celu zapewnienie opieki, nie jest osrodkiem rehabilitacji, nie Swiadczy

ustug zdrowotnych innych niz o charakterze profilaktycznym i diagnostycznym.

W projektach nie jest mozliwe finansowanie leczenia i zatrudnianie lekarzy, ani zakup

specjalistycznych urzadzen stuzgcych swiadczeniu ustug zdrowotnych.



Placowka ma umozliwi¢ korzystanie z opieki w Srodowisku lokalnym, w poblizu
miejsca zamieszkania uczestnikéw projektu. Jest rodzajem dziatania profilaktycznego
w ramach procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w kontekscie opdznienia
lub zapobiezenia koniecznosci zamieszkania przez niesamodzielng osobe w
instytucji typu dom pomocy spotecznej czy zaktad opiekunczo-leczniczy.
Jednoczesnie zadaniem osrodka jest pomoc opiekunom faktycznym (w tym
najblizszej rodzinie) poprzez umozliwienie im w czasie pobytu osoby zaleznej w DDP
podjecia lub kontynuowania pracy zarobkowej i/lub funkcjonowania spotecznego

pomimo petnienia obowigzkdw opiekunczych.

Podmiot ubiegajacy sie o dofinansowanie musi opisa¢ we wniosku o dofinansowanie
Sposob wypetnienia ponizej wymaganych warunkow w zakresie kwalifikowalnosci

grupy docelowej oraz warunkéw organizacji wsparcia.

Odbiorcy wsparcia

Uczestnikami DDP mogg by¢ wytgcznie osoby potrzebujgce wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, to jest takie, ktére ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub
niepetnosprawnos¢ wymagajg opieki lub wsparcia w zwigzku z niemoznoscig
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia

codziennego.

Wiek nie stanowi jedynej przestanki kwalifikowania do wsparcia w DDP. Konieczne
jest wspotwystepowanie czynnikdw uniemozliwiajgcych osobie codzienne
funkcjonowanie bez pomocy drugiej osoby. Wnioskodawca zapewnia preferencije dla
0sb6b w szczegdlnie trudnej sytuacji okreslone w kryterium dostepu wtasciwym dla

danego naboru.

Mozliwe jest ustanowienie dodatkowych kryteriow naboru do projektu uzasadnionych
specyfikg planowanego wsparcia i lokalng diagnozg np. w przypadku projektow
zaktadajgcych funkcjonowanie dziennych osrodkdéw wsparcia dla osdb z chorobami

otepiennymi czy dla oséb w okreslonym wieku.

Organizacja wsparcia i oferta DDP

Dzienny dom pomocy funkcjonuje przez caty rok, we wszystkie dni robocze,

co najmniej 8 godzin dziennie, w godzinach dostosowanych do potrzeb uczestnikow
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i ich rodzin. W wyjatkowych przypadkach liczba dni i godzin funkcjonowania
dziennego domu pomocy moze zosta¢ dostosowana do lokalnych potrzeb®.
Dostosowanie do lokalnych potrzeb nie oznacza mozliwosci zmiany charakteru
wsparcia w taki sposob, ze zostanie zaburzona podstawowa funkcja DDP, ktorg jest
zapewnienie w ramach profilaktyki umieszczania w instytucji, dziennej opieki w

zastepstwie za opiekunow faktycznych?.

Organizacja dziennego domu pomocy oraz zakres i poziom Swiadczonych w nim
ustug uwzglednia w szczegolnosci wolnos¢, intymnosc¢, godnosc¢ i poczucie
bezpieczenstwa uczestnikow zajec oraz stopien ich fizycznej i psychicznej

sprawnosci.
Liczba os6b jednoczesnie korzystajgcych ze wsparcia nie moze przekraczac 30.

Powyzsze réwnoznaczne jest z liczbg miejsc w DDP. Organizacja wsparcia w DDP
nie moze zaktadac i narzuca¢ duzej rotacji uczestnikéw. £.gczny czas pobytu w
osrodku powinien by¢ ustalony na podstawie potrzeb uczestnika projektu i jego

rodziny i, co do zasady, zaktadac state wsparcie.

DDP moze zapewnia¢ w ramach czesci miejsc Swiadczenia ustug opiekunczych
krotkookresowe dzienne wsparcie wytchnieniowe w postaci turnusow, jednak nie

powinna by¢ to podstawa jego dziatalnos$cis.

W ramach prowadzonej dziatalno$ci DDP oferuje swoim podopiecznym w
szczegolnosci:

a) zaspokojenie potrzeb zyciowych, m.in. poprzez zapewnienie miejsca do
bezpiecznego i godnego spedzania czasu;

b) ustugi opiekuncze i pielegnacyjne, w tym pomoc w utrzymaniu higieny osobistej;

1 Kazdy taki przypadek bedzie rozpatrywany indywidualnie i bedzie wymagat przedstawienia
szczegotowej i popartej badaniami diagnozy potrzeb przygotowanej przy wspoétudziale OPS.
2 Taka sytuacja ma miejsce np., gdy harmonogram tygodniowy projektu narzuca odgornie
uczestnictwo w zajeciach DDP tylko w okreslone dni tygodnia, co uniemozliwia podjecie
zatrudnienia przez opiekuna uczestnika projektu lub gdy opieke w DDP zapewnia sie tylko
podczas 4 godzin w ciggu dnia.

3 Z wytgczeniem sytuacii, gdy charakter wytchnieniowy placowki zostat wpisany w jej statut
(jesli posiada) i/lub regulamin i zaplanowany zostat na podstawie rzetelnej, popartej
badaniem potrzeb diagnozy przeprowadzonej na terenie danej gminy.
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¢) minimum dwa positki dziennie (w tym obiad), a maksimum cztery positki dziennie
w siedzibie DDP?,

d) ustugi transportowe, dowdz do i z osrodka, w szczegdlnosci dla oséb majgcych
trudnosci w poruszaniu sie;

e) ustugi w zakresie usprawniania fizycznego podopiecznych poprzez zajecia z
fizjoterapeuta/ rehabilitantem

f) umozliwienie udziatu w zajeciach terapeutycznych, plastycznych, muzycznych i/lub
wspierajgcych ruchowo, w zalezno$ci od preferencji uczestnikow,

g) pomoc w rozwinieciu i wzmacnianiu aktywnosci oraz samodzielnosci zyciowej;
h) poradnictwo i wsparcie w rozwigzywaniu trudnych sytuacji zyciowych (poprzez
zapewnienie dostepu do wsparcia psychologicznego) oraz biezgcych spraw zycia
codziennego np. udzielania pomocy w kontaktach z placéwkami stuzby zdrowia i
urzedami.

Realizator wsparcia zapewnia roznorodng oferte aktywizacyjng oraz pozostawia
mozliwos¢ wyboru i dobrowolnego udziatu w zajeciach. Oferta ta uwzglednia
zainteresowania i potrzeby wszystkich uczestnikow, niezaleznie od pfci, co oznacza
m.in., Zze nie moze opierac sie wytgcznie na zainteresowaniach stereotypowo
przypisywanych kobietom® lub mezczyznom. Plan zaje¢ jest upowszechniany

Z wyprzedzeniem.

DDP moze by¢ miejscem wsparcia opiekundw faktycznych, w tym rodziny osob
korzystajgcych z ustug opiekunczych w osrodku. Dziatania te majg na celu
wspieranie w petnieniu roli opiekuna faktycznego. Mogg obejmowac np.
poradnictwo, warsztaty umiejetnosci pielegnacyjnych i/lub wsparcie psychologiczne.
Kwalifikowalne w projektach sg wydatki niezbedne do realizacji wsparcia opiekunow
w tym koszty warsztatéw, personelu, sal na zajecia i spotkania osob petnigcych

obowigzki opiekuncze.

4 Kalkulacja wysokosci kosztéw positkow powinna uwzglednia¢ rynkowe zasady odnoszgce
sie do zywienia zbiorowego w okresie realizacji projektu, a w przypadku funkcjonowania w
DDP wtasnej kuchni, koszty przygotowywania positkéw nie powinny przekraczaé kosztu
Zlecenia ustugi cateringowe;j.

5 Mowa tu o sytuacji, gdy zaplanowano zajecia aktywizacyjne wytgcznie w formie np. zaje¢
kreatywnych, stolikowych typu haft, decoupage, przygotowywanie ozdéb $wigtecznych - co
do zasady, blizsze zainteresowaniom kobiet w wieku senioralnym.
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Dokumentacja

Podmiot prowadzacy dzienny dom pomocy zobowigzany jest do posiadania

dokumentacji, ktora musi zawiera¢ minimum:

a) dzienng liste obecnosci uczestnikow,

b) harmonogram dziatan w ujeciu tygodniowym,

d) ewidencje czasu pracy kadry, w tym wolontariuszy — w przypadku umowy-
Zlecenia musi by¢ prowadzona ewidencja godzin pracy,

e) regulamin, w ktérym znajdg odzwierciedlenie zapisy niniejszego standardu.
Lokalizacja i infrastruktura DDP

DDP jest utworzony w zwigzku z potrzebami lokalnymi na obszarze danej gminy i dla
jej mieszkancéw. Dzieki powyzszemu wpisuje sie w definicje ustugi swiadczonej

w srodowisku lokalnym - mieszkancy nie sg odizolowani od ogotu spotecznosci lub
zmuszeni do mieszkania razem, a wymagania organizacyjne nie majg pierwszenstwa
przed indywidualnymi potrzebami mieszkancéw. W wyjagtkowych sytuacjach
dopuszcza sie utworzenie DDP dla mieszkancow wiecej niz jednej gminy. W takim
przypadku organizacja wsparcia i transportu, w tym czas dojazdu powinny by¢
komfortowe dla uczestnikdw. Wnioskodawca zapewnia umiejscowienie DDP, ktére
pozwala na rowny dostep do ustug dla mieszkancéw wszystkich gmin z obszaru

realizacji projektu.

Co do zasady, DDP nie swiadczy ustug w miejscu zamieszkania (w domach
podopiecznych). Jezeli projekt przewiduje wiecej niz jedng forme wsparcia (np. ustugi
opiekuncze w miejscu zamieszkania i DDP) nalezy kazdg z nich opisa¢ w odrebnym
zadaniu i w sposéb przejrzysty rozdzieli¢ wymogi dotyczgce grup docelowych obu

zadan i przypisac¢ im w budzecie odrebnie skalkulowane koszty °.

6 Personel DDP, co do zasady, nie $wiadczy ustug w miejscu zamieszkania podopiecznych
w godzinach funkcjonowania o$rodka. Mozliwe jest natomiast wsparcie samotnie
zamieszkujgcych uczestnikow DDP w nadzwyczajnych sytuacjach zwigzanych m.in. z
pogorszeniem stanu zdrowia, w dniach, w ktorych niemozliwy jest ich pobyt w DDP, pod
warunkiem zapewnienia odpowiedniej opieki uczestnikom DDP w osrodku, zgodnie z
wymogami Standardu odnoszgcymi sie do kadry.
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DDP swiadczy ustugi w przeznaczonym na ten cel budynku lub wydzielonych
pomieszczeniach, a infrastruktura przeznaczona na jego dziatalnos¢ spetnia

nastepujgce minimalne wymogi:

a) jest dostosowana do potrzeb os6b korzystajgcych z ustug, w tym potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami;

b) posiada co najmniej: 2 pokoje dziennego pobytu (do terapii grupowej, rehabilitacji i
wypoczynku), jadalnie (moze by¢ urzgdzona w pokoju dziennego pobytu), kuchenke
pomochniczg (lub aneks kuchenny urzgdzony w pokoju dziennego pobytu), jedno
pomieszczenie do prowadzenia terapii indywidualnej oraz minimum jeden pokoj do
wypoczynku; wraz z zapewnieniem miejsc do lezenia (na jedno miejsce nie przypada
wiecej niz 10 podopiecznych) oraz pomieszczenie petnigce funkcje szatni z
dostepem do indywidualnej szafki dla kazdego uczestnika;

c) udostepnione sg co najmniej 2 tazienki, z ktorych jedna jest dostosowana do

potrzeb os6b z niepetnosprawnoscig z mozliwoscig kagpieli lub prysznica.

Kadra

Za organizacje zajeC i prowadzenie DDP odpowiada kierownik. Kierownik moze
petni¢ rownoczesnie inng funkcje w osrodku wsparcia (np. animatora lub opiekuna).
Podstawowg kadre DDP stanowig opiekunowie w liczbie dostosowanej do liczby
miejsc w DDP oraz charakteru placowki. W przypadku DDP, w ktérym liczba
uczestnikdw przekracza 10, placowka nie moze zatrudniaé mniej niz 2 opiekunéw w
wymiarze 1 etatu kazdy. W placéwce z ofertg skierowang do os6b wymagajgcych
specjalistycznej pomocy zapewnia sie zatrudnienie na poziomie jeden etat opiekuna
na pieciu uczestnikow. W przypadku podopiecznych ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci oraz z zaburzeniami psychicznymi’, podmiot prowadzacy DDP
zapewnia statg opieke nie mniej niz jednego opiekuna na dwdéch uczestnikéw DDP.
Obowigzek zapewnienia 1 opiekuna dla dwoch osob dotyczy rowniez opieki nad

osobami z chorobami demencyjnymi, w przypadku tworzenia miejsc opieki dla tej

grupy.

" na podstawie art.3 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
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Ustuga opiekuncza w dziennym domu pomocy jest Swiadczona przez osobe, ktora

posiada:

a) kwalifikacje do wykonywania jednego z zawoddéw: opiekun srodowiskowy,
asystent osoby niepetnosprawnej, pielegniarz, opiekun osoby starszej,
opiekun medyczny, opiekun kwalifikowany w domu pomocy spotecznej;
lub

b) doswiadczenie w realizacji ustug opiekunczych, w tym zawodowe,
wolontariackie lub osobiste wynikajgce z petnienia roli opiekuna faktycznego i
odbyta minimum 80-godzinne szkolenie z zakresu realizowanej ustugi, w tym

udzielania pierwszej pomocy lub pomocy przedmedyczne;j.

W zaleznosci od potrzeb w DDP mogg byc¢ zatrudnieni specjalisci (w wymiarze czasu
odpowiednim do potrzeb), w tym osoby swiadczgce specjalistyczne ustugi
opiekuncze, np. pedagog, pielegniarka, terapeuta zajeciowy, fizjoterapeuta.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze obejmujg ustugi dostosowane do szczegolnych
potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci i wykonywane sg

przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Whnioskodawca gwarantuje mozliwosc skorzystania ze wsparcia psychologicznego
(indywidualnego lub w postaci grup wsparcia) przez wszystkich uczestnikéw projektu
w skali i formule odpowiadajgcym potrzebom grupy docelowe;j.

Ponadto zapewnia sie mozliwos¢ wsparcia osob doswiadczajgcych dyskryminaciji, w
tym ze wzgledu na homofobig/transfobie w postaci wsparcia prawnego,
terapeutycznego, psychologicznego lub przez innych specjalistow.

W przypadku realizacji w ramach projektu szkolen, podmiot prowadzacy/zlecajgcy
organizacje szkolenia uwzglednienia w jego programie informacje z zakresu

specyficznych potrzeb os6b z grup szczegdlnie narazonych na dyskryminacje.

Wolontariat

Do pracy w dziennym domu pomocy mozliwe jest angazowanie wolontariuszy.

Jezeli rownowartos¢ pracy swiadczonej w ramach wolontariatu ma stanowi¢ wktad

wiasny w projekcie, konieczne jest zdefiniowanie rodzaju nieodptatnej pracy



(okreslenie stanowiska w projekcie). Zadania wykonywane i wykazywane przez te
osobe muszg by¢ zgodne z tytutem nieodptatnej pracy (stanowiska). Zadania
realizowane przez wolontariusza nie mogg ograniczac sie do towarzyszenia

w aktywnosciach w DDP, lecz powinny by¢ zgodne z zakresem obowigzkéw
okreslonych dla danego stanowiska np. opiekuna czy terapeuty zajeciowego.
Réwniez kwalifikacje i doswiadczenie osoby zaangazowanej nieodptatnie w prace

w DDP muszg by¢ zgodne z obowigzujgcymi wymaganiami.

Katalog kosztow

W ramach utworzenia i prowadzenia DDP dofinansowaniu podlegajg w

szczegolnosci nastepujgce koszty:

a) wynagrodzenie kadry,

b) koszty zwigzane z roznymi formami prowadzenia zaje¢ (np. bilety wstepu),

c) materiaty do prowadzenia zajec,

d) srodki i materiaty higieniczne i pielegnacyjne,

e) wyzywienie,

f) wyposazenie w zakresie niezbednym do funkcjonowania osrodka — meble w
salach dziennego pobytu, sprzet do éwiczen, wyposazenie gabinetow
personelu merytorycznie zaangazowanego we wsparcie uczestnikow,
wyposazenie aneksu kuchennego, naczynia itp.

g) koszty eksploatacji pomieszczen,

h) koszty dostosowania pomieszczenh do petnienia nowej funkcji (remontu i
adaptacji w niezbednym zakresie),

i) koszty transportu podopiecznych z i do placowki.

Powyzszy katalog nie wyczerpuje wszystkich mozliwych do poniesienia kosztow. W

projekcie mogg pojawi¢ sie inne wydatki niezbedne do jego realizacji

Dostosowanie i adaptacja pomieszczen i budynkow do petnienia funkcji DDP bedzie
kwalifikowalna wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji celéw projektu i do

limitu cross-financingu okreslonego dla danego naboru.



